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Informe de demostración
Cámaras / CCTV

CL IENTE  /  SUCURSAL

Cliente de ejemplo
Sede de demostración

REAL IZADO POR

Técnico de demostración
2 equipos registrados

DATOS DEL CLIENTE LUGAR DEL SERVICIO

Razón social Cliente de ejemplo Dirección Ubicación ficticia de demostración

Datos ficticios para evaluar Mantenelo. Este documento muestra el formato del informe de servicio y no acredita una 
intervención real. Las lecturas no son valores de referencia.

2 equipos · 1 requiere intervención · 1 correcto

Requieren intervención (1)

Cámara domo · Recepción · No entrega video en el grabador. Se indica continuar el diagnóstico de señal; no se determinó la causa
en esta visita.

Resumen de la visita

EQUIPO RESULTADO PRÓXIMA REVISIÓN

Cámara domo · Recepción Requiere intervención A coordinar

CAM-02 · Depósito Correcto A coordinar

REV IS IÓN  DE  CÁMARAS

Cámara domo · Recepción
Requiere intervención

CONTROLES · CÁMARA DOMO · RECEPCIÓN REGISTRO

Estado observado Fuera de servicio

¿La imagen es correcta? No
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CONTROLES · CÁMARA DOMO · RECEPCIÓN REGISTRO

¿Qué problema presenta la imagen? No entrega video en el grabador

¿Tiene conectividad? Sí

¿El soporte y el anclaje están firmes? Sí

¿Se realizó limpieza de lente? Sí

Observaciones y trabajo realizado

No entrega video en el grabador. Se indica continuar el diagnóstico de señal; no se determinó la causa en esta visita.

Próxima revisión · A coordinar

Coordinar una nueva visita para revisar las observaciones de este equipo.

REV IS IÓN  DE  CÁMARAS

CAM-02 · Depósito
Correcto

Observaciones y trabajo realizado

Registro adicional de demostración: revisión visual y de identificación, sin observaciones en esos controles. Las mediciones del 
otro equipo no se aplican a este.

RECEPC IÓN  DEL  TRABA JO

Finalizado sin firma: Ejemplo con datos ficticios de demostración, sin firma de una persona real.
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