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Informe de demostracion

Computadoras
CLIENTE / SUCURSAL REALIZADO POR
Estudio del Parque Técnico de demostracion
Centro 1 equipo registrado
DATOS DEL CLIENTE LUGAR DEL SERVICIO
Razén social Cliente de ejemplo Direccién Ubicacidn ficticia de demostracién

Datos ficticios para evaluar Mantenelo. Este documento muestra el formato del informe de servicio y no acredita una

intervencién real. Las lecturas no son valores de referencia.

1 equipo - 1 requiere intervencion

Requieren intervencion (1)

PC-REC-01 - Computadora de recepcion - La PC enciende, pero vuelve a la pantalla de recuperacién y no llega al inicio de sesién.

No se realizd una reparacién ni limpieza interna. Se requiere continua...

Resumen de la visita
EQUIPO RESULTADO PROXIMA REVISION

PC-REC-01 - Computadora de recepcién Requiere intervencién A coordinar

PC-REC-01 - Computadora de recepcion

Requiere intervencion

ROLES - PC-REC-01 - COMPUTADORA DE RECEPCION REGISTRO

Estado observado Requiere atencion

.El sistema inicia correctamente? No
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CONTROLES - PC-REC-01 - COMPUTADORA DE RECEPCION REGISTRO

Detalle del problema de inicio Enciende, pero vuelve a la pantalla de recuperacién y no

llega al inicio de sesion.
;Se realiz6 limpieza interna? No
Observaciones y trabajo realizado
La PC enciende, pero vuelve a la pantalla de recuperacién y no llega al inicio de sesién. No se realizé una reparacién ni limpieza

interna. Se requiere continuar el diagnéstico.

Préxima revision - A coordinar

Coordinar una nueva visita para revisar las observaciones de este equipo.

RECEPCION DEL TRABAJO

Finalizado sin firma: Ejemplo con datos ficticios de demostracién, sin firma de una persona real.
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